Disponibilidad de servicios de asistencia en idiomas: ofrecemos servicios de interpretacién gratuitos a
nuestros pacientes, incluyendo interpretaciéon remota por video en lenguaje americano de sefias. Si su
inglés es limitado o si tiene problemas de habla o de audicidn, solicitele a su enfermera, médico u otro
miembro del personal que le asigne un intérprete sin costo para usted.

Si tiene una preocupacion o queja en relacién con estos servicios, pdngase en contacto con el
Communications Department (Departamento de Comunicaciones) al (408) 848-8632. También puede
presentar una queja ante la siguiente institucion:

California Department of Public Health
100 Paseo de San Antonio, Suite 235
San Jose, CA95113

(408) 277-1784

(800) 554-0348



